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Memoria d'activitats realitzades per I'Area de Turisme de Torroella de Montgri i I'Estartit

Després de dos estius marcats per les
mesures per fer front a la Covid-19 aquesta
ha estat la primera temporada estival en dos

s e e ONYS qUE s'’ha pogut viure amb normalitat i
‘ Mﬁsmgadng&;ﬁ%"t R e T <G e e les xifres aixi ho reflecteixen.

= | Les consultes a ['Oficina de Turisme de
I'Estartit han tornat als nivells prepandemia
amb un augment de gairebeé el 7% respecte
al 2019 1 d'un 25% respecte de ['any passat.
Entre Setmana Santa | Setembre, mesos
considerats temporada estival a nivell

demandes  dinformacié i una clara
a la normalitat, despres de recuperacid del turisme estranger, que
. havia deixat de venir a causa de les

dos estius marcats peEr la restriccions provocades per la pandemia

Covid-19




Activitats d'animacio

Promocio | comunicacio

Gestio de platges, accessibilitat |
qualitat

KD Seguiment del Pla de Sostenibilitat
- turistica
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Acollida i informacio al visitant
Oficina de Turisme de L'Estartit

Consultes ateses

Entre Setmana
Santa i Setembre hi
ha hagut més de

31.000 demandes
d'informacio i una
clara recuperacio del
turisme estranger.
Les consultes a
I'Oficina de Turisme
de I'Estartit han
tornat als nivells
prepandemia amb
un augment de
gairebé el 9%
respecte al 2019
(28.647) i d’'un 25%
respecte de l'any

passat (25.367)

Nacionalitats

El turisme frances és
el que meés consultes
ha fet a I'Oficina de

Turisme de |'Estartit
amb 12.120 (11.650 al
2019).

Els publics catala i
espanyol s’han
consolidat a I'Estartit
amb 8.61814.289
consultes
respectivament.
Alemanys,
holandesos i belgues

també han tornat a
I'Estartit amb 914,
1.292 1 729 consultes

respectivament.

Informacio
sol.licitada

La informacio meés
Sol-licitada és la
general sobre la

destinacio, (municipi,

excursions a peu i

activitats culturals,

planol municipi) que

representen el 50%

del total de consultes.
Destaguem la
sol.licitud
d’informacio
especifica sobre el
Parc Natural que s’ha
duplicat respecte
I'any passat (1.216
consultes respecte

les 585 consultes del
2021)
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Acollida i informaci6 al visitant St N

Punt d'informacio de Torroella de Montgri WMoY SRR S s
Consultes ateses Nacionalitats Informacié
sol.licitada
Al punt d’'Informaci6 El mercat catala és el La informacido meés
Turistica de Torroella principal amb 3.300 Sol-licitada és la
de Montgri encara consultes. general sobre la
s’ha notat més Seguides del mercat destinacio,
aquesta recuperacio francés amb 926 (municipi, activitats
del pols turistic Consultes i el culturals i planol
prepandemia amb mercat espanyol amb municipi) que
5.771 consultes. 336 consultes. representen el 74%
del total de
consultes.
La demanda
d’informacidé

d’'Excursions a peu i
en bicicleta (616
consultes) s’ha

duplicat respecte
I'any anterior (313).
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Acollida i informacio al visitant
Dades ocupacio establiments turistics

Ageéncies de lloguer

2022 2021 2019 2022 2021 2019 2022 2021 2019
65% 44% 62%  46% 19%  56% 58% 32% 2%
69% 64% 74% 61% 40%  58% 87% 68% 74%
88% 17% 83% 70% 62% 73% 89% 83% S0%
59% 56% 63% 46% 45% 47% 66% 48% 28%
63% 44% 29% 38% 23% 16%
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Acollida i informacio al visitant
Dades ocupacio establiments turistics

Hotels
100%
88%
90% 33%
80% 74% 7%
70% 9 ot
° 65% 6% 64% 63% 63%
59%
60% 56%
50% 44% 44%
40%
30%
20%
10%
0%
Juny Juliol Agost Setembre Octubre

B Hotels 2022 MW Hotels 2021 Hotels 2019
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Acollida i informacio al visitant
Dades ocupacio establiments turistics

Campings
80%
73%
70%
70%
61% 62%
60% 56% 28%
50% 46% 46% g9, 477
0,
40% - 38%
29%

30%

19%
20%
10%

0%
Juny Juliol Agost Setembre Octubre

B Campings 2022 m Campings 2021 Campings 2019
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Acollida i informacio al visitant

Dades ocupacio establiments turistics

Agenciesde lloguer

89% 90%

83%

66%
58%
48%
23%
16%

Juliol Agost Setembre Octubre

58%

60%

50%

40%

W Agencies de lloguer 2022 m Agencies de lloguer 2021 Agencies de lloguer 2019
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ACTIVITATS D'ANIMACIO

2022

<l
«’ESTIU

umaveha active

e e B W e

VIU L'ESTIU

60 Activitats d’animacio.
Cinema al carrer, espectacles
familiars, concerts musicals,
sardanes, visites guiades, etc

PRIMAVERAACTIVA, ESTIU
ACTIU, TARDOR ACTIVA

61 sessions. Sunset loga, marxa
Aquatica, Zumba, Banys sonors,
padel surf. 1.600 usuaris

FIRES | FESTIVALS

Emporda, Cuina i Salut, FIMAG.
Itaca Sant Joan, Beatles
Weekend, Fringe, Festival de

Torroella, Jazz Festival Pirates |
Corsaris, Fira de Sant Andreu
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PROMOCIO | COMUNICACIO

Segells de qualitat del Desti turistic

\
NJTorie>/ TOR,ROELLA DE GREEN DESTINATIONS
MONTGRI-L'ESTARTIT Gold Award 2021 (Auditoria)
S7om Top 100 Destination Sustainability
SPAIN Stories

AGENCIA CATALANA DE TURISME
Actiu | Aventura | Platja en Familia
Barris 1 Viles Marineres | Ecoturisme

CONSELL COMARCAL DEL BAIX

EMPORDA
SICTED - Qualitat Turistica en Destins

Pla d'Accessibilitat Turistica

EUROPARC
Equip motor CETS. Adhesiéo OOTT 2023

NECSTOUR
Xarxa de regions europees per a un

turisme competitiu | sostenible. ETIS

DTI
Xarxa de Destins Turistics Intelligents.

Desti adherit 2022

"\’GREEN

©® DESTINATIONS
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PROMOCIO | COMUNICACIO

EDICIO 2022

TORROELLA DE MONTGRI | ESTARTIT Materials i promocio a fires

EMPORDA - COSTA BRAVA - CATALUNYA

FIRES

Material enviat: 1.260 unitats

Fira Navartur Pamplona, Mercat
d'Escapades Barcelona, B-Travel,

Fimag | Fira de Sant Andreu

EDICIO DE MATERIAL
PROMOCIONAL

Material editat: 19.800 unitats
Turisme actiu, Allotjament,
R e Restaurants, planol del municipi,

DEPORTES - NATURALEZA - ACTIVIDADES rutes a peu i en bicicleta, viu l'estiu
SPORTS - NATURE: ACTIVITES

SPORT - NATURE: ACTWVITIES o MATERIAL LLIURAT
: Total empreses i entitats que han
vingut a buscar material: 28

oruiiiias i — Total material lliurat; 3.700
www.visitestartit,com exe m p | a rS

Y
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PROMOCIO | COMUNICACIO

Campanyes
\ PUBLICITAT DIGITAL
% Google ADS display
GCoogle Youtube video
facebook Ads FB Ads

CONTINGUT PATROCINAT

e fcre 4 THRIMSE PARSELLE B NONTERS - LITMTYT

Torroellai I'Estartit R u teS pe | p a rC N a t U ra | y

AAAAAAAAAAAAAAAAA

Natura activa, turisme actiu,

I'Albada a La Pletera...

A Surt de Casa, Descobrir
Catalunya 1 UT Emporda

Gula

SORTEIG A INSTAGRAM
1 sorteig de nit d'hotel +

S da activitat
8"  Pensatperforade
Torroella - I'Estartit - illes Medes oo aland SEREC IR tem pO ra d d

www.visitestartit.com
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e Campanyes
A ‘)’Zf”';?ffmif’ ANUNCI TV3 ,
| s\\3 22 passis d'espot Descobreix-nos

TELEVISIO DE CATALUNYA a TV3 i el 3/ 24
Del 26 de setembre al 7 d'Octubre

FALCA RACI
20 falgues de radio
Del 21 Al 31 de

BANERS DEGUSTA TERRITORI,
GAUDEIX L'ENTORN

Abril 1 Maig

rongyel Descobrir Catalunya, La
e \/gNguardia, Diari Ara | Petit
Futeé

Torroella : I'Estartit « illes Medes
www.visitestartit.com
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PROMOCIO | COMUNICACIO

Campanyes

VIDEO TV3 CAMPANYA DESCOBREIX-NOS

Sempre hi ha coses noves per descobrir a
Torroella de Montgri i I'Estartit

pwux _M Direccié: Jordi Dalmau (@marimontaire)

Text: Descobrir...Es el que ens motiva dia a
dia | aguesta terra ens porta a fer-ho.Ens
connecta amb racons millenaris, sabors

autentics, naturalesa verge i un encant

M iInesgotable..Aqui ho trobaras tot.

Descobreix-nos.

Torroella  I'Estartit * illes Medes
www.visitestartut.com

Versid en Catala 1 versid sense veu en off + 5
videos sectorials d'l minut per a Instagram
Reels
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PROMOCIO | e
COMUNICACIO

Newsletters

Erischen Sie sich, entspannen Sie sich

Newsletter mensual amb les und atmen Sie ein in Torroella und
s . ~ I'Estartit

noticies mes destacades de

I'’Area de Turisme adrecat al

sector

Es ist Sommer in Torroella de Montgri und I'Estartit. Erleben Sie
einzigartige Momente, um aus der Routine auszubrechen. Sie
haben es sich verdient!

Feiern sie die kiirzeste nacht des jahrs in I'Estartit

Newsletter en catala,
castella, angles, frances,
alemaﬂy | hOlandéS amb |eS L'Ajuntament de Torroella de Montgri

contracta una empresa per validar i

activitats meés destacades assessorar els equipaments i

establiments turistics en materia

de 'estiu d'accessibilitat.

L'Ajuntament de Torroella de Montgri ha adjudicat un contracte d'assessorament i

Sant Joan ist ein Synonym fur Musik und Feiern in L'Estartit. Das Ithaca-Festival

. : . . . . . offnet die Konzerisaison mit einem beeindruckenden Line-up mit Ogues Grasses,

consultoria perque els allotjaments, equipaments | empreses turistiques puguin st gz :

millorar la seva accessibilitat i ser més inclusives. El contracte s'ha fet en el marc del Zoo, Rigoberta Bandini, Zahara. Cala Vento. Roba Estesa, The Tyets und weiteren
Kinstiem, damit Sie gut in den Sommer starten. Ein Sommer voller Musik mit dem

[} ag e e 1 %t SR Ay
I Ot a I N eWS I ette rs -l 8 N I e S RNOL WL PRSI CON O Misikfestival von Torroella, dem Jazz Festival von Estartit. dem Beatles Weekend oder
] 25 200 euros. >
. . den Festen von Torroella und Estartit
Su bscrIpCIOI ls. -| 893 JMESINFORMAC!O
[ ] )
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PROMOCIO|
COMUNICACIO

Xarxes socials en xifres (21 Nov 2022)

wearede  Usuaris web any 2022: 49.035.

, 2.143 Seguidors (+37) 2.106 (2021)
10.500 Tuits

7.414 Sequidors (+746) - 6.668 (2021)
Posts amb més likes (Foto

adjunta)
ﬂ 8.509 Seguidors (+349) — 8.160 (2021)
@F 116 Seguidors

u 45 Videos 575.644 visualitzacions
174 subscriptors

o T @

.
ey

S 2l B .
f @HO
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GESTIO DE PLATGES,
ACCESSIBILITAT | QUALITAT

Novetats 2022

e INncorporacid de tres agents
temporada estiu

e Adquisicié d'un nou Segway
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GESTIO DE PLATGES,
ACCESSIBILITAT |
QUALITAT

Novetats 2022

Nou protocol de neteja de platges:
Linies de neteja | manteniment de
platja de caire sostenible,

MiNniMitzant els efectes erosius
sobre el medi natural platja
sistema duna
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GESTIO DE PLATGES, ACCESSIBILITAT | QUALITAT
Novetats 2022

e Nous bujols serveis de guinguetes

e Augment papereres selectives d’envasos

e Noves papereres selectives accessos a platja — Parc
Natural

e Canvia maquina neteja Cala Montgo

e Millora gestio residus a Cala Montgo

e Ampliacio servel de tardes
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GESTIO DE PLATGES, ACCESSIBILITAT | QUALITAT

Novetats 2022

e Nova ubicacio lavabo accesible Cala Montgd

e Millorar ['accessibilitat i més visible des de la platja

e Nova cartellera en la zona Molinet per l'alt risc de despreniments
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GESTIO DE PLATGES, ACCESSIBILITAT | QUALITAT

Accessibilitat platges

Cadires amfibies Crosses Incorporacio mes Nova rampa
97 usuaris amfibies passarelies en punts lavabo Cala
15 usuaris estrategics: Montgé

Salvament Platja Estartit
Cala Montgd
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GESTIO DE PLATGES,
ACCESSIBILITAT | QUALITAT

Actuacions Salvament Platges

267 assistencies
Picades de medusa, ferides lleus,
cremades, picadures insectes, etc.

1.015 incidencies

Amb animals, banyistes a carrils
d'embarcacions, esqui Nautic,
embarcacions a motor.

53 rescats
Ajudes, rescats a embarcacions, rescats a
banyistes
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GESTIO DE PLATGES,

ACCESSIBILITAT | QUALITAT
Mini Beach Club

2022

Juliol

Agost

153 usuaris

158 usuaris

s 2 11-17
Calendari Mini Beach Juliol SETRAND — = WarTed,fCS
Calendario Mini Beach Julio SEMAINE s
Calendrier Mini Beach Juillet i
July Mini Beach Calendar
DILLUNS / LUNES / | DIMARTS / MARTES / | DIMECRES / MIERCOLES / | DIJOVS / VEVES / | OIVENPRES / VIERNES / | DISSABTE / SABAPO / | OWMENSE / D0MNS0 /
LUNPI / MONPAY MARP) / TVESPAY | MERCREPI / WEPNESPAY | JEVR / THVRIPAY VENPRED) / FRIPAY SAMED) / SATVRPAY DIMANCHE / SUNPAY
10:30 Joc lliure Joc lliure Joc lliure Joc lliure Joc lliure Joc lliure Joc lliure
- Juego libre Juego libre Juego libre Juego libre Juego libre Juego libre Juego libre
13:30 Jeu libre Jeu libre Jeu libre Jeu libre Jeu libre Jeu libre Jeu libre
Free play Free play Free play Free play Free play Free play Free play
15:00 Manualitats Jocs en grup Jocs en grup Jocs en grup Manualitats Joc lliure Joc lliure
: Manualidades | JUe89s en grupo Juegos en grupo | Juegos en grupo Manualidades Juego libre Juego libre
'.-" rravaux manuels Jeux de groupe Jeux de groupe Jeux de groupe Travaux manuels Jeu libre Jeu libre
: Handicrafts Group games Group games Group games Handicrafts Free play Free play
16:30 Jocs en grup Lectura Manualitats Mimica Jocs d'aigua Joc lliure Joc lliure
. Juegos en grupo Lecture Manualidades Mimique Juegos de agua Juego libre Juego libre
18:00 | de groupe Reading Travaux manuels Mime Jeux d'eau Jeu libre Jeu libre
Group games Handicrafts Water Games Free play Free play
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GESTIO DE PLATGES,
ACCESSIBILITAT | QUALITAT

Segells de qualitat

Q

EMAS - Sistema de Gestio Ambiental
Q de Qualitat Turistica

ISO 9001 - Sistema de Gestio de
Qualitat

ISO 14001 - Sistema de Gestio
Ambiental

SICTED. Sistema integrat de qualitat
turistica en destins

Bandera blava



Torroella - I'Estartit - illes Medes
www.visitestartit.com




29 projectes | acclons,
agrupades en 16 actuacions

2025

Es un un moment idoni per iniciar un salt de

qgualitat, tant en la qualitat urbana dels
carrers, places, zones verdes | passejos;, com
en les noves formules per entendre |a
promocio turistica, cercant nous mercats
meés dinamics, allargant les temporades,
millorant tota la promocidé com ‘smart city/,
entre d'altres.




LINIES ESTRATEGIQUES | ACTUACIONS
FETES EN CADA AMBIT Millora de

I'oferta
turistica

o

MILLORAR L'ENTORN ON ES CONCENTRA
L'’ACTIVITAT TURISTICA

Aposta
MANTENIR L'APOSTA PER LA SOSTENIBILITAT

per la
& sostenibilitat

e —]

Gestio, 6@
participacio
comunicacio

s

REFORCAR LA PROMOCIO DE LA DESTINACIO

Producte
promocio Acollida al

COOPERACIO PUBLICO-PRIVADA | PARTICIPACIO . s
comercialitzacio visitant

CIUTADANA EN EL MODEL TURISTIC







1. MILLORA DE L'OFERTA

TURISTICA
A",“, 1.1 Qualitat de les platges | zones de
bany
R

ww 1.2 Millora del paisatge urba

> o
A‘v‘,v 1.3 Programa d'accessibilitat




Noves Torres de Salvament
Pla estrategic de platges

Nous subministraments per

£33 a les platges (Rentapeus,

pasarelles, jocs Iinfantils |
aparcabicis) set lots tres fets

Disseny unificat dels
eqguipaments i serveis

Millora de l'accés al mar
entre el Passeig del Molinet |
I'"Espigd de Llevant

qup tecnic:
Q-Global Set&O Servicic

Equip técnicc
| Estydi de viabilitat:-ABM ConS@ilting i Oceans

Enginyeria Civil
Projecte: Oceans Enginyeria Qlil i Marc Cucurella




Actuacio 1.2 / Millora paisatge urba

Aposta per la integracio de |la trama

urbana de I'Estartit amb lI'entorn
donant més protagonisme als
paisatges marins, fomentant la
pacificacio del transit | la mobilitat
sostenible | adaptant-se als nous reptes
que planteja el canvi climatic

X Carril bicl segregat: Carrers Pletera |
L 2 Freu
‘o Carril bici compartit: Carretera

Equi —leoiod @‘ 4, Torroella/Barcelona i carrers de

Jan} e s oo e s | Esg |ési d, Pletera | Camelia




O3 NOVA PLACA JACQUES COSTEAU

Es remodelara integralment | esdevindra un espal de gran qualitat
urbana, tant funcional com estetica, que incorporara un bon nombre
d'elements de lleure i un ampli espal de 990 m2, que permetra acollir
concerts, teatre, cinema a l'aire lliure, fires, | altra mena
d'esdeveniments publics.

SROPOSIRIRIOS 2- CIRCUIT | JOCS PINTATS A TERRA

1-_ ZONA JOCS INFANTILS VALLADA Pintat de jocs a terra, pintura especial per exteror e intemperie SKATEBQWL + grades

JOC EXISTENT: Retirar de /a banda NordEst de la plaga | col.locar aqui Poac -
PROLUDIC: 1tobogan+2molies+1caseta { \
L

HPC TUYO: +2columpis z
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wemwwee TANCA PERIMETRAL
ADOSA' ref:BPARCG i ref:PUPARCG
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4- ZONA DESCANS PERGOLA

Pérgola a base de perfiis metal lics/
Coberta amb imet fusta o simifar

(tot tractat per exterior)

-Possibilitat dinstal far un escenari mobil
sota la zona mes alta (nord-est)

5- ZONA LLIURE

Espai lliure per diverses activitats de/ pobie
, eSp ., gegants, s, etc

P . Ty

Equip tecnic:
Jan Puig, Arquitecte

. g 2 & , &

= ~—l

S

. BESIE TEEEnIREEES. .




4., TRES PLACES NOVES ALS GRIELLS

Tres noves places als Griells connectades a la xarxa de carril bici |
dissenyades de tal manera gue tinguin usos per a totes les edats

Griells 1: 1000m?2 Griells 21 3:2.100 m2
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L Actuacio 1.2 / Millora paisatge urba
QE Eii REMODELACIO DE LA PINEDA

Remodelacio del a Pineda per convertir-la
en un espal de lleure amb nous
equipaments, camins integrats en l'entorn,
subministraments | accesos a la platja

-Ka\\




ESTUDI DE LA QUALITAT Millora del centre cqmercial de
URBANA DE LA ZONA Torroella de Montgri amb Ia

Incorporacio de nous elements de
COMERCIAL DE TORROELLA  Hqecoracis.

\ v j
l

R
N

~ ‘ X A \ \"
.. \‘:"'
t ﬂ;,f »
.“,.i‘. ‘ I

«gi ]
N ‘ﬁ \

A o BN “1’ ‘
Equip tecnic:

- Anna Sabria, Arquitecta
Magourban




ESTUDI DE LA QUALITAT L'Estartit té una gran dispersio de

model de mobiliari urba, que es
URBANA DE LA ZONA pretén uniformitzar per guanyar

COMERCIAL DE L'ESTARTIT qualitat i una millor imatge.

Equip técnic:
Anna Sabria, Arqwtecte
Magourban




_ Actuacio 1.3 / Programa d'accessibilitat

PROGRAMA D'ACCESSIBILITAT

_UAjuntament de Torroella de Montgri
Nna adjudicat un contracte
d'assessorament | consultoria pergue
els allotjaments, equipaments |
empreses turistiques puguin millorar
a seva accessibilitat 1 ser més
INnclusives. S'els facilitara un informe
gue validara la situacio actual de
'equipament en materia
d'accessibilitat | un assessorament per
millorar en aguest aspecte.

-

Adjudicat a Baldrick and Munitz SL




2. SOSTENIBILITAT

2.1 Mobilitat sostenible

K

2.2 Foment del reciclatge

n oo
KRR DX B
% Y

2.3 Segells | marques relacionades

amb |la sostenibilitat




Actuacio 2.1 / Programa de mobilitat sostenible

ESPAI DE BENVINGUDA AMB ADEQUACIO ACCES A
APARCAMENT DISSUASSIU L'APARCAMENT DISSUASSIU
DELS GRIELLS

Es desenvolupara d'acord amb el
amb mobilitat reduida. També Parc Natural, que és qui adequara

disposa d'un punt d'estada amb 'espal .
lavabo public, zona de descans i En redaccio

senyalitzacio de '‘carpooling'

Shan creat 95 places per a cotxes, 4
per a autocars | 4 per a persones

Equip técnic: | P 1o - O = S s T TR

=, S
SBS Simén Blanco / Marc Serrats J"
- Excavacions, transports i obra g ablica Tarres :

g
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Actuacio 2.1 / Programa de mobilitat sostenible

POTENCIACIO | MILLORA MILLORA DE LA XARXA

£ DELS CARRILS BICI DITINERARIS DEL PARC

Es desenvolupara d'acord amb el Parc Natural del Montgri les Illes Medes |
el

Baix Ter
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@@@U@MQ ( o |
EL TEU GEST, LA CURA DEL NOSTRE PLANETA!

Tancament de les illes de contenidors O®C> ‘ @OOQ:Q
del Passeig Maritim | del port | . £

collocacid de panells Informatius . ol .
sobre el seu funcionament i de 2
conscienciacio mediambiental

FOMENT DEL RECICLATGE

@ IXALUE [}30&
MUNICIPAL

DEMANA LA TEVA TARGETA GRATUITA A L'AJUNTAMENT!
CESSARIA PER ANAR 4 LA DEXALLERA

Ciro. Torroello a 'Estartis, km 1,7 . (
Tel.900 720 678 w

Nou material de sensibilitzacio: e ol
Cendrers, biodegradables de platja el ~

‘ N .
W e e ——
p o | L E DL




Actuacion 2.3/ Segells i marques relacionades amb la sostenibilitat
. | ;-

Adhesio de I'Oficina de Turisme de

I'Estartit a la Carta Europea de
Turisme Sostenible (CETS)

¢+  Sollicitud d'adhesi6 al Club d'
{3 Ecoturisme de I'Estat Espanyol

SOy

EUROPARC™ ~ a .
FEDERA Mo i eCOtunsta

EUROPEAN CHARTER
FOR SUSTAINABLE TOURISM IN
PROTECTED AREAS

ECOTURISMO
ENESPANA




Actuacio 3/ Valoritzacio del Territori

3. VALORITZACIO DEL TERRITORI

3.1 Valoritzacio del territori de
Torroella de Montgri

3.2 Valoritzacio del territori de
I'Estartit

3.3 Programa de gestio de |I'Espal
Medes



Actuacio 3.1/ Valoritzacio del Territori de Torroella

. VALORITZACIO | INTERPRETACIO
09 DEL CENTRE HISTORIC DE
TORROELLA DE MONTGRI

Installacio de nous panells o
totems explicatius amb un nou
disseny.

Equip Tecnic: Culturania



Actuacio 3.2 / Valoritzacio del Territori de I'Estartit

INTERPRETACIO DELS PAISATGES MARINS | LA TRADICIO
MARINERA DE L'ESTARTIT

Implementacio d'un nou pla de
senyalitzacio integrat dels paisatges
marins i la tradicio marinera de I'Estartit.
s’han instal-lat 10 faristols i 7 cartelleres
de ferro corten, de grans dimensions,
amb informacio actualitzada i nou
disseny grafic. S’han distribuit a punts
estrategics del passeig maritim, el
Molinet, el Ter Vell i la Pletera.

“Equip técnic: Gisfera




Actuacio 3.3/ Espai Medes

PROMOCIO | GESTIO DE
23 L'ESPAI MEDES

Centre de referencia i de difusio dels valors
mediambientals, culturals i turistics del Parc

Natural, en el seu ambit mari. Tercera fase
adjudicada.

- ""rym

!; W . T -\\N —I"‘
: " NS‘S’- ‘5.-\‘-&'%’%1)5%‘

. -

. -~ . d S

5 y 1 . -‘1
\

D | _
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-

Equip tecnic:
Miquel Marti, Director Museu
de la pesca de Palamos




4. ACOLLIDA AL VISITANT

RL 4.1 Oficina de turisme de Torroella de
W Montgri

R 4.2 Oficina de Turisme de |'Estartit
o

4.5 Programa Smart Destination




~  OFICINA DE TURISME A
s TORROELLA - CAN CASTELLS

Adequacio de la finca de planta baixa |
2 pisos per a adaptar-la com a Oficina
de Turisme, | espai on aplegar tots els
serveis de promocio economica |
comercial tant publics com privats.

o | ] e B
08 :5
& o8 . .
‘”_=' _‘. o :* wm @i@‘ worel P e | J
- B & in
2 1) = 1)
& ¢
1 ID B A TN L
== o o f o o ! T
ittt — . - e =t i Equip tecnic:
- — = 1 e 4 Miquel Mas i Cardona arquitectes
1 ® = [




Equip técnic:
Mostra comunicacio

__‘,'Q‘

Actuacio 4.2 / Acollida al visitant

ESPAI COWORKING
L'ESTARTIT

Espal de '‘coworking' | reunions a
'Estartit amb una taula amb 4
locs per compartir. També es
oot demanar tota la sala per si
s'ha defer una reunid 0 Una
presentacio. L'espal diposa de
connexio a internet, TV per fer
presentacions | Impressora.

Posada en marxa: juny del 2022.
Utilitzacid: 24 particulars i 5
entitats publiques

Mes de més afluencia: Agost



. Actuaci6 4.3 / Acollida al visitant

|| SEGITTUR Resultados

3. Resultados

ADHESIO AL PROGRAMA
'SMART DESTINATION!

e Adhesio a la Xarxa Destins Turistics
Intel-ligents — DTl any 2022

 Diagnosi | Pla d'Accio per a la conversio de Torroella de Montgri-L’Estartit
Torroella de Montgri — L'Estartit en Desti Destino Turistico Inteligente
uristic Intel-ligent.

» Compliment del 60,7% Global aon ade p—
P & }Truq.c ‘;

v

]
—

Marian, Levante Almeriese

P
_— u.'
. -
& '
)
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5. PRODUCTE,
COMERCIALITZACIO | PROMOCIO

KL
" 5] Integracidé marques turistiques

R

o 52 Promocio del Parc Natural

P 5.3 Reforc de la promocio online
o




| Actuacié 4.3 / Acollida al visitant

Ll
ey

» 9

UN PUEBLO
VINCULADO AL MAR

|"Estartit esta situado en la comarca del Banx Emporda
N un entorno gex qr.:.‘v ) MUy diverso y con un
importante va '-3 mediambiental.

Se enmarca en un entormo incomparable dentro
del Parque Natural ded Mnr*ﬂn las Islas Medes y e
Baix Ter. E maczo del Moatgri, con sus acanfilados
:-.':«'u;:t'::s cuevas m tﬂ’n"a_ y pequenas cafas
perfectas para perderse, fas Islas Medes, con su
.»:'rmis:m a inico en Catalunya y los humedales y
mansmas del Ter Vell y fa Pletera.

Paseando por las estrechas calles de I'Estariit o por
la an ”Tidt_ -alle de Santa Anna podemos infulr, alin
hoy, € puiso de ia wda de otro tempo, "*“11“1u|”’*‘
manneras, [a animacion de 1as tabernas y Ias
procesiones de las hestas senaladas que han pervivido
hasta nuestros dias. 9

INTEGRACIO DE MARCQUES
TURISTIQUES

Pobles i viles amb encant (Agencia
Catalana de Turisme)

Club d'Ecoturisme de I'Estat Espanyol

MAS INFORMACION
Tarisme L'Estariit

Www vshiEsantcon

TJ'&S"P Costa Brava
ps.des cosizbrava o
Tam&'

Wil

Facebook

W 200008 oo/ YisRessartl
lnsiagrar
Qioroatsasianiiiesmedes PETO DE CESTARTTT

CETS (Carta Europea de Turisme
Sostenible)

QUVNSA™ "0 s IvALX

Presencia als catalegs d'Ecoturisme i Barris
| Viles Marineres (Agencia Catalana de
Turisme)

Barrias y viias marhons O /101



.. PLA DE PROMOCIO DEL
! 3 PARC NATURAL

%, REFORC DE LA PROMOCIO
~ DE LA DESTINACIO

L'objectiu d'aguesta actuacio €s, per una
banda, incrementar la notorietat i reforcar el
posicionament | coneixement de la marca del
Parc Natural (PNMMBT) com a desti de
turisme de natura |, per 'altra, renovar |
millorar la promocio en linia de la destinacid
de Torroella de Montgri i I'Estartit.

Adjudicat a:
e Cellula Creativa (Promocid Parc Natural)
e Folch Studio (Reforc de la promocio de la destinacio)




6. PARTICIPACIO EMPRESARIAL
| CIUTADANA

El pla de sostenibilitat és una
oportunitat per revisar els models de
racio public privats en |la gestid
estinacio turistica | de
rticipacio ciutadana.

actualitzar el Pla Estrategic de

coope
de la c

oFs
Ca
Tu

O

U

‘Isme amb

diferents acto
sector

Actuacio 6 / Foment de la participacié empresarial i ciutadana

a participacio dels

'S gue Intervenen en el




INTEGRACIO DE MARQUES
TURISTIQUES

(0 4 Assisténcia técnica de | Serveis

N Procés participatiu per obtenir un
Q0 model de governanca i pla estrategic

‘o L L
FoTe Estrategia de comunicacio




Pla de Sostenibilitat Turistica
Torroella de Montgri - I'Estartit
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