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Area de Turisme de I'Ajuntament de Torroella
de Montgri i 'Estartit =
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L'Area de Turisme fa balan¢ de l'any 2024 e DA ' - "‘\\ - =
en una memoria amb les principals xifres i ’ S, (S - it

|
estadistiques en [l'ambit de platges,

comunicacio, ocupacio, difusido de Ia
destinacio turistica i estat del Pla de

Sostenibilitat Turistica en destins.
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Acollida i informacio
al visitant

Oficina de Turisme de I'Estartit
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35.226 consultes ateses segons
hacionalitats a I'Oficina de turisme de
'Estartit durant la temporada turistica 2024

Altres
4.5%

Catalana
25.5%

Alemanya
4.8%

Holandesa
6%

Espanyola
10%

Francesa
42.4%
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35.226 consultes ateses segons tipus de

ACO"ida i informacié demanda a 'Oficina de turisme de I'Estartit
. . durant la temporada turistica 2024
al visitant

Oficina de Turisme de |'Estartit 11.4% Esdeveniments

Excursions amb barca
9.4%

Parc Natural
9%

Informacié municipi
21.9%

Transports
9.1%

Rutes i itineraris |nformacid voltants
9.4% 9.5%
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ACO"ida i informacié 95 usuaris han utilitzat el Coworking I'Estartit
. . durant I'any 2024
al visitant
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Acollidai informacio
al visitant

4.674 consultes ateses segons
hacionalitat al Punt d’'Informacio Turistica
de Torroella de Montgri durant la temporada
turistica 2024

Alemanya AI:’%tE/es
Punt d’'Informacio Turistica Torroella de 4.2%
Montgri
Holandesa
6.8%
Espanyola
41%
Catalana
59.2%
Francesa
16.2%
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4.674 consultes ateses segons tipus de

ACO"ida i informacié demanda al Punt d’Informacio Turistica de

Torroella de Montgri durant la temporada

al ViSita nt turl’Stica 2024 Parc Natural

8%

Punt d’'Informacio Turistica Torroella de
Montgri

Esdeveniment

Museu de la Mediterrania 35.4%
Tl"' & i I s . 23.4%

i’w

o Il:l. 1 I~..I;.||-l .r - : E
g " .II.' AP li‘l' .
MR e R

Rutes i itineraris
8.2%

Visites guiades Informacio municipi
10% 15%

M

Torroella - I'Estartit
illes Medes



Acollidai informacio al visitant

Dades ocupacio establiments turistics

Agencies de

Hotels Campings lloguer
Any 2024 | 2023 | 2022 | 2024 | 2023 | 2022 | 2024 2023 | 2022
Set. Santa 52% 51% 48% 42% 15% 29% 27 % 35% 36%
Juny 68% 62% 65% 57% 39% 46% 52% 54% 58%
Juliol 84% 67% 69% 64% 48% 61% 86% 83% 87%
Agost 93% 84% 88% 77% 67% 70% 91% 93% 89%
Setembre 67% 69% 59% S57% 45% 46% 62% 67% 66 %
Octubre 50% 57% 63% 49% 33% 29% 16% 24% 23%
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
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ACO"ida i Campings
informacio al

80%

visitant

Dades ocupacio establiments turistics 60%
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Acollidai
informacio al

visitant

Dades ocupacio establiments turistics

Agencies de lloguer d'apartaments

100%
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Activitats

d’animacio

Torroella de Montgri i PEstartit

VIU UN ESTIU DE COLORS

S’han realitzat un total de 13 activitats en els
seguents formats: danses catalanes i sardanes,
cinema al carrer, espectacles familiars i concerts.
2.005 assitents

ESTIU ACTIU

S’han realitzat un total de 64 sessions a la platja de
rugby, freesby, voleiball, ioga, marxa aquatica,
running i entrenament funcional. 2.267 usuaris

FIRES | FESTIVALS

FIMAG, itaca Sant Joan, Beatles Weekend, Festival
de Torroella, Sea Jazz Festival, Pirates i Corsaris.
Nova activitat: El sonso de I'Estartit

I s N W
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Cap de
setmana del

del 17 al 19 \*\\

de maig \\%
E N\
\

| del I5 de maig al I5 de juny

Jornades Gastronomiques
del Sonso de I'Estartit

Cap de setmana del sonso de I'Estartit

L'Estartit ha volgut posar en valor el sonso organitzant, del 17 al 19 de
maig, un intens cap de setmana dedicat a aquest peix capturat pels
pescadors locals amb tecniques tradicionals.

Activitats: sonsada popular, taller d’estampacio de peixos, concert
vermut, visita guiada «L’'Estartit, terra de pescadors», cercavila de
gegants i capgrossos i jornada tecnica. 800 assistents

Jornades gastronomiques del sonso de I'Estartit

Del 15 de maig al 15 de juny, 13 restaurants del municipi han ofert
menus especials amb el sonso com a protagonista, fusionant la
tradicié amb la innovacio.

e Actuacio cofinangcada amb la Unid Europea i la Generalitat de Catalunya amb
la participacio del GALP Costa Brava
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Promocio i
comunhicacio

Segells de qualitat del Desti turistic
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2024 GD STORY AWARDS AT ITB BERLIN

WE ARE NOMINATED
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GREEN DESTINATIONS
Gold Award 2023 (Auditoria)
Top 100 Destination Sustainability Stories

AGENCIA CATALANA DE TURISME
Actiu i Aventura | Platja en Familia
Barris i Viles Marineres | Ecoturisme

CONSELL COMARCAL DEL BAIX EMPORDA
SICTED - Qualitat Turistica en Destins

Pla d’Accessibilitat Turistica

EUROPARC

Adhesio de I'Oficina de Turisme ala CETS, any
2024

Equip motor CETS

DTI

Xarxa de Destins Turistics Intel-ligents.
Desti adherit 2022



Promocio i FIRES
comunicaCié e Material enviat: 2.465 unitats

Fdicio de materials i promocié a fires CMT Stuttgart, Fiets en Vandelbeurs Utrecht, Hollday World
Dublin, BTravel Barcelona, Navartur Pamplona,
Expovacaciones Bilbao

EDICIO DE MATERIAL PROMOCIONAL

e Material editat: 22.712 unitats
Nou planol en braile, Turisme actiu , Allotjament, Restaurants,
planol del municipi, rutes a peu i en bicicleta, Viu I'estiu, Taxis,
Merxandatge

MATERIAL LLIURAT

e Total empreses i entitats que han vingut a buscar
material: 30

e Total material lliurat: 6.514 exemplars
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facebook Ads
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Torroella de Monteri,
I'Estartit y las Islas Medes
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PUBLICITAT DIGITAL

Meta Ads amb el concepte ‘Multiplica les
tTev%s v)acances’ (Setmana Santa, Primavera,
ardor

CONTINGUT PATROCINAT

Turisme esportiu i ‘ecofriendly’, activitats,
fires i festes...

Descobrir Catalunya, UT Emporda Guia, Petit
Futé, Cap Catalogne, Turismo Rural, Viajar,
Menuts Girona, Surt de Casa, El Punt,
Catalonia Today, Carrers d'Art

CAMPANYA AMB INFLUENCIADORS

Dues campanyes amb influenciadors de

Turisme familiar a la primavra i tardor.
normals I @lammamas
mammaproof.barcelona



Promocio

i
comunhnicacio

Butlletins

Butlleti mensual amb les noticies més
destacades de I'Area de Turisme adrecat al
sector

Butlleti en catala, angles, frances i castella
amb les activitats mes destacades I'Estiu de
Colors

Butlleti especial Triatld i butlleti de les
enguestes sobre les platges

Total Butlletins (fins octubre): 14

M
Torroella - I'Estartit Noticies Octubre 2024

illes Medes

L'Oficina de Turisme de
I'Estartit ha registrat aquest
estiu meés de 26.000 visitants

e BUTLLETi ESPECIAL
Pl Mades SETEMBRE 2024

illes Medes

Ens ajudes a millorar les
nostres platges?

Torroella - I'Estartit
illes Medes

T §
Torroella - V'Estartit BUTLLETI ESPECIAL

illes Medes

La Triatlé 00% half portara
uns 600 esportistes a
I'Estartit aquest diumenge




PI‘O m OCi() i 2024 (variacio) - 2023

comunhnicacio

/

73.391 usuaris (+34.281) - 69.307 usuaris unics

/O

2.195 (+17) - 2.178

Xarxes socials

8.763 (+614) - 8.149

9.900 (+904) - 8.996

448 (+292) - 156

10 Videos (2024) 609.300 visualitzacions (Temps de
vida del canal)
193 subscriptors

NS Q=

11 butlletins informatius i especials

XXX
]
OO0
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Gestio de platges,
accessibilitat i qualitat

Novetats 2024

Platja Principal de I'Estartit, Ter Vell i Griells:

e Noves passarel-les amb contrast de color (blanc
-marro)

e Aparca bicicletes

e Cartellera direccionals area habilitada pel bany
amb gossos

« Nou modul lavabo costat caseta de salvament

 Noves cartelleres canals sortida embarcacions

e Unificacio arees gandules platja (de 5 a 3)

Torroella - I'Estartit
illes Medes



a8 Gestio de platges,
s =nerr Sl accessibilitat i qualitat

responsabilitat

Tu perro, tu responsabilidad

1 laa-
i f :I
A Your dog, your res i
1 P y ponsability
Fustesmemy  Votre chien, votre responsabilité '-I' — N O V e t a t S 2 O 2
.'-‘_':.'.' § =7 —_ il j e ——— <
a) : ‘

ZOMA HABILITADA
DDDDDDD

ZOMA HABILITADA
nnnnnnnnnnnn

Pletera, La Gola i la Fonollera - Mas Pinell:

e Noves passarel:les amb contrast de color (blanc -
marro)

e Nova passarel-la Parc Natural

e Aparca bicicletes

e Cartellera direccionals area habilitada pel bany amb
goSSsosS

e Noves cartelleres canals sortida embarcacions

e Nova caseta salvament davant camping Delfin
Verde

e Presencia de vigilants i informadors del Parc
Natural

M
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. .. . Gestio de platges,
N J="me=si accessibilitat i qualitat
| — Novetats 2024
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=5 e R UM« Noves passarel-les amb contrast de color

| ' | — (blanc -marro)

e Aparca bicicletes

e Nova cartellera serveis platja

e Noves cartelleres canals sortida
embarcacions

e Gestid directe del servei de Salvament -
Ajuntament Torroella de Montgri

e Eliminacio servei patins a la cala

e Barana amb linia de vida per accés a l'aigua

Torroella - I'Estartit
illes Medes



Gestio de platges, accessibilitat i qualitat

Accessibilitat platges

Cadires amfibies 3 baranes amb linia Nou lavabo per
Crosses amfibies de vida per accedir persones amb
176 banys assistits a I'aigua mobilitat reduida

I s N W
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GeStié de platQQS' 843 assisténcies

Picades de medusa,

accessibilitat i =R ferides lleus, peix aranya,
o ) erico, etc.
qualitat w
3.838 prevencions

Actuacions de salvament Avisos a banyistes en

canals d’embarcacions,
embarcacions sense
motor dins zona bany,
gOoSS0S en zones no
permeses,...

11 rescats

Ajudes, rescats a
embarcacions, rescats a
banyistes

Torroella - I'Estartit
illes Medes



Gestiodeplatges, &
accessibilitat | Juiio Agost

qualitat

Mini beach club

103 usuaris 127 usuaris

- W _HE R E =

| \‘. Ul - \“I | . ” IIJ_Lr- ' R -

'\“.L PR
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HORARI - HORARIO - TIMETABLE
10.30 ha 13.30h / 15.00 ha 18.00 h

e N N
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GeSti(’) de platges' Segells de qualitat i medi ambient
accessibilitat i
qualitat

EMAS - Sistema de Gestido Ambiental

Q de Qualitat Turistica

@ 1SO 9001 — Sistema de Gestié de Qualitat
2001

ISO 14001 - Sistema de Gestio Ambiental

14001

—  SICTED. Sistema integrat de qualitat
J turistica en destins

Bandera blava

M
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Gestio de platges,
accessibilitat i
qualitat

Enquestes platges

I s N W

Torroella - I'Estartit
illes Medes

VALORACIONS PLATIA 2020| 2021) 2022 | 2023| 2024
Qualitat aigua 402 | 4,18} 3,82 | 405 4,06
Neteja sorma 3,71| 301| 267|269 3.58
Senyalitzaco acces platia 3,79| 383|367 | 365| 3.84
Servels i activitats a la platja privats 331 |332) 299)320)| 345
Servel de bars 340| 342] 3 | 342|373
Servel de patins 314 | 321]| 283 312] 3.45
Servel de gandules 213 | 3061292 | 297 3.14
Servei d'esports nautics 345 | 343) 3.23| 342| 359
Quantitat de serveis 323 | 337| 286| 3,11| 3,35
Qualitat dels serveis 320330 290 312 341
Amabilitat del personal 351 | 3451312 | 3,24 | 3.51
Servers publics 323 328) 288301 | 335
Servel de vigilancia | socomisme 365| 368|328 | 35 | 3,61
Accessibilitat a les platges, 360 | 3,47 I 2387 | 332 357
Rentapeus i lavabos 273 274|234 | 217 | 2,75
nMobiliar Urba 297 | 303|252 277] 3,10
Farquing 357 366) 339 | 343 3.30
Seguretat platja 336 | 3,26 287 | 3,01 ] 3,87
Neteja | higiene 327|322 301]|302]328
Recollida selectiva 272 3,16| 285 | 281 3,31




ESTAT D'EXEC
OJECTES DE
TENIBILITAT
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1. MILLORA DE L'OFERTA
TURISTICA

1.1 Qualitat de les platges i zones de bany

1.2 Millora del paisatge urba

1.3 Programa d'accessibilitat




Actuacio 1.1/ Qualitat de les platges i zones de bany

€2 Noves Torres de Salvament
Q Pla estrategic de platges
Q Nous subministraments per a les

platges (Rentapeus, pasarel-les,
jocs infantils i aparcabicis).

{2 Disseny unificat dels equipaments

. . Equip tecnic:
| S e rve | S Q Global Set&O Serveis de Turisme i O

@ Millora de I'accés al mar entre el
Passeig del Molinet i I'Espigd de

Equip técnic:

L levant . Estudide viabilitat: ABM Consulting
iOceans Enginyeria Civil
(Licitacio ja ha estat publicada) Projecte: Oceans Enginyeria Civil i

Marc Cucurella




Actuacio 1.2 / Millora del paisatge urba

Aposta per la integracio de la trama
urbana de I'Estartit amb I'entorn
donant més protagonisme als
paisatges marins, fomentant la
pacificacio del transit i la mobilitat
sostenible | adaptant-se als nous
reptes que planteja el canvi climatic

Carril bici segregat: Carrers Pletera |
Freu

Carril bici compartit: Carretera
Torroella/Barcelona i carrers de
I'Església, Pletera i Camelia




{2 NOVAPLAGA JACQUES COSTEAU

Actuacio 1.2 [ Millora del paisatge urba

S’ha remodelat integralment i esdevindra un espai de gran qualitat urbana, tant
funcional com estetica, que incorpora un bon nombre d'elements de lleure i un
ampli espai de 990 m2, que permetra acollir concerts, teatre, cinema a l'aire
lliure, fires, i altra mena d'esdeveniments publics.

BRRES0E MILARA
(TSP 0k 1 LA T
2 SISTNIEN[EST

Equip técnic:

Jan Puig, Arquitecte
Adjudicatari:
Aglomerats Glrona




Actuacio 1.2 / Millora del paisatge urba

Q TRES PLACES NOVES ALS GRIELLS

Tres noves places als Griells connectades a la xarxa de carril bicl |
dissenyades de tal manera que tinguin usos per a totes les edats

*  Equip técnic: o
3 Jan Puig, Arquitecte .




| EETE— Actuacié 1.2 / Millora del paisatge urba
REMODELACIO DE LA PINEDA

El Parc s'ha redistribuit a través d'un cami
principal que organitza els diferents espais
d'oci, descans i contemplacio: Placa, area de
jocs, espai de petanca, anfiteatre i area de
picnic. També s'han plantat arbres nous |
s'ha protegit la vegetacio del front dunar.




Actuacio 1.2 / Millora del paisatge urba

ESTUDIDE LA QUALITAT Millora del centre comercial de Torroella
URBANA DE LA ZONA de Montgri amb la incorporacié de nous

elements de decoracio.
COMERCIAL DE TORROELLA
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Actuacio 1.2 / Millora del paisatge urba

ESTUDIDE LA QUALITAT L'Estartit tenia una gran dispersio de

model de mobiliari urba, que s'ha
URBANA DE LA ZONA uniformitzat per guanyar qualitat i una

COMERCIAL DE L'ESTARTIT millor imatge.

T

.":'-IIE_quip técnic:
Anna Sabria, Arquitecta
Magourban e

Py

o gy




Actuacio 1.3 / Programa d'accessibilitat

2 PROGRAMA D'ACCESSIBILITAT

L’Ajuntament de Torroella de Montgri ha
adjudicat un contracte d’'assessorament |
consultoria perque els allotjaments,
equipaments i empreses turistiques puguin
millorar la seva accessibilitat i ser més
inclusives. S'els facilitara un informe que
validara la situacio actual de I'equipament en
materia d'accessibilitat i un assessorament
per millorar en aquest aspecte.

Las visites de validacio ja s’han fet a les 33
empreses seleccionades.




2. SOSTENIBILITAT

2.1 Mobilitat sostenible
2.2 Foment del reciclatge
2.3 Segells i marques relacionades amb la

sostenibilitat




_ Actuacio 2.1 / Programa de mobilitat sostenible
ESPAI DE BENVINGUDA AMB @ ADEQUACIO D'ACCES A LA

APARCAMENT DISSUASSIU CAMINASSA
S'han creat 95 places per a cotxes, 4 Es desenvolupa d’'acord amb el Parc
per a autocars i 4 per a persones amb Natural i donara accés a I'aparcament
mobilitat reduida. També disposa d'un dissuasiu que hi haura en aguest
punt d’estada amb lavabo public, zona espail que executa el Parc Natural

de descans i senyalitzacio de
‘carpooling' (Licitacio sortira en breu)




| | I Actuacié 2.1/ Programa de mobilitat sostenible

@ POTENCIACIO | @ MILLORA DE LA @ PUNTS DE
MILLORA DELS XARXA DE CARREGA DE
CARRILS BICI MIRADORS DEL VEHICLES
(En redaccid de la licitacid) PARC NATURAL ELECTRICS

(Executant. A punt de col-locar (Adjudicat, pendent
els cartells) d’executar)

Es desenvolupara d'acord amb el Parc Natural del Montgri, les llles Medes i el Baix Ter




Actuacio 2.2 / Aposta per la sostenibilitat

FOMENT DEL RECICLATGE

EL TEU GEST, LA CURA DEL NOSTRE PLANETA!

DD e @D SR

Q Tancament de les illes de contenidors . (o qecesi
del Passelg Maritim | del port | H
col-locacid de panells informatius L
sobre el seu funcionament i de

conscienciacio mediambiental Fo | .

DEIXALEERIA
MUNICIPAL

DEMANA LA TEVA TARGETA GRATUITA A L'AJUNTAMENT|
5 MECESSARA PER ANAK & L DERALLERN

- | TN v
Y -2 L
Oiva, Torroakia a FEstartt, ken 1.7 A = o
Tel.200 720 678 / : L B8

g

0 Nou material de sensibilitzacio:
Cendrers, biodegradables de platja




3. VALORITZACIO DEL TERRITORI

3.1 Valoritzacio del territori de Torroella
de Montgri

3.2 Valoritzacio del territori de I'Estartit

3.3 Programa de gestio de I'Espai
Medes




Actuacio 3.1/ Valoritzacio del Territori de Torroella

VALORITZACIO|
INTERPRETACIO DEL CENTRE

HISTORIC DE TORROELLA DE
MONTGRI

S’han senyalitzat 22 espais i 15
punts d'interes, mitjancant diferents
elements: cartelleres, senyals
direccionals, totems i plaques de
paret.




_ _ Actuacio 3.2 / Valoritzacio del Territori de I'Estartit

INTERPRETACIO DELS Implementacio d'un nou pla de senyalitzacio
PAISATGES MARINS | LA  integrat dels paisatges marins i la tradicio

TRADICIO MARINERA DE marinera de 'Estartit. S'han instal-lat 10
o .
LUESTARTIT aristols i 7 cartelleres de ferro corten, de

grans dimensions, amb informacio
actualitzada i un nou disseny grafic. S'han
distribuit a punts estrategics del passeig
maritim, Molinet, Ter Vell i Pletera. Aquests
atrils tenen un apartat per al public familiar
amb dos personatges que es diuen Estar i Tit.
En paral-lel s’ha creat un itinerari educatiui
familiar amb una subvencio del GALP amb
'Estar i en Tit com a protagonistes

= Equip técnic: Gisfera




| [ T Actuacié 3.3 / Espai Medes

PLA DE GESTIO DE L’ESPAI
MEDES

Centre de referencia i difusio dels
valors mediambientals, culturals i
turistics del Parc Natural, en el seu
ambit mari.

Equip técnic:
Miquel Marti, Director Museu
de la pesca de Palamés
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4. ACOLLIDA AL VISITANT

4.1 Oficina de turisme de Torroella de
Montgri

4.2 Oficina de Turisme de I'Estartit

4.3 Programa Smart Destination




@ OFICINA DE TURISME A
TORROELLA - CAN CASTELLS

(Previsio de finalitzacio finals d’octubre )

Actuacio 4.1/ Acollida al visitant

Adequacio de la finca de planta baixa i
2 pisos per a adaptar-la com a Oficina

de Turisme, | espal on aplegar diverses
dependencies i organismes municipals.

_ Equip tecnic:
‘Miquel Mas i Cardona arquitectes




Equip técnic:
Mostra comunicacio

Actuacio 4.2 / Acollida al visitant

ESPAI COWORKING A
L'ESTARTIT

Espai de 'coworking' i reunions a
I'Estartit amb una taula amb 4 llocs
per compartir. També es pot
demanar tota la sala per si s’ha de
fer una reunid o una presentacio.
L'espai disposa de connexio a
internet, TV per fer presentacions i
Impressora.

Us (2024): 95 usuaris
Mes de més afluencia (2023):
Agost 27 usuaris



| | I Actuaci6 4.3 / Acollida al visitant

Resultados

ADHESIO AL PROGRAMA 'SMART

3. Resultados

DESTINATION'
Incorporacio al Programa Destinos Turisticos
Inteligentes (DTI) de la Secretaria d'Estat de U' I e I I
Turisme amb el qual i a través d'una diagnosi =
de l'estat de la destinacio turistica es podra
avancgar cap a una gestié més intel-ligent del U’éf:{::f:!;fjn'l‘:fg';ﬁtgeﬁ'L'Eﬂtartit

turisme en base a les dades que aporten les
tecnologies de la informacio.

Adhesio acceptada i diagnosi feta. Ara cal
executar el Pla d'Accio . o Ty
Cumplimient del 60,7 Global




5. PRODUCTE, COMERCIALITZACIO |
PROMOCIO

5.1 Integracio marques turistiques
5.2 Promocid del Parc Natural

5.3 Refor¢ de la promocid online




| I Actuaci6 5.1 / Integracié marques turistiques

UN PUEBLO
VINCULADO AL MAR

| Estarti esta siusdo en I3 comanca def Ban Emponia
En un entomo geogrifice muy dnerso y con 1n
importante valor mediambiental

oE Enmarca £n un - entoma incomparable denptro
del Pangoe Nafuref 6ef Momior, les Isiss Medes v &l
Haix Ter B maceo del Moatgn, con sus acandlados
Ebrupios, creves mistenosas y pequenas calas
perfectas pare perderse, kas Isias Medes, oon sy
ecosiziema bnice en Catalunya y los homedales y
mansmas el Ter Vel y & Pletera

Pasesndo por las ecirechas calies de |'Extarit o por
la anmads calle de Sanis Anna podemos mor, o0
hoy, ef putso de ia wda de ofno iempo, ins tradiciones
marneas, [2 animacion de las tabemas y laz
procesiones de las festes senaladas que han penvivido
[

et ok & P
nasia NSNS nias,

INTEGRACIO DE MARQUES
TURISTIQUES

Pobles i Viles amb encant (Agencia

0 Catalana de Turisme)

v

MAS INFORMACION
Tamizme LEstarilt
W VTSR] OO

CETS (Carta Europea de Turisme
Sostenible)

§ Tt oslEbnE o
Twrities

Grastimiarit

Facebook

P T Rt g
Instagram

£ Iomoataestar Hinamags PSEFITD % CESTRATT]

o el T O TR L}

Presencia en els catalegs d'Ecoturisme
i Barris i Viles marineres (Agencia
Catalana de Turisme)

Earias y vias marrons () 4 404




_ _ Actuacio 5.2i 5.3/ Producte, comercialitzacio i promocio de la destinacio

PLA DE PROMOCIO DELS REFORG DE LA PROMOCIO
MUNICIPIS DEL PARC DE LA DESTINACIO
NATURAL

S'ha dividit la licitacio en tres fases, de les quals s'ha executat la primera i s’esta
executant la segona (Nova pagina web i renovacio del banc d'imatges).

Executada la primera fase:

e Cel-lula Creativa (Parc Natural) i Folch Studio (Refor¢ de la promocio)
Adjudicada segona fase a:

e 6Tems (Reforc¢ de la promocio)

e Oma Tech - En segona licitacio (Parc Natural)

e Lookish Spain (Banc d’'imatges dels dos projectes)
Tercera fase en procés de redaccio de la licitacio
(Pla de comunicacio, cartelleria i video)
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6. PARTICIPACIO
EMPRESARIAL | CIUTADANA

El pla de sostenibilitat és una oportunitat
per revisar els models de cooperacio
public privats en la gestio de la
destinacio turistica i de participacid
ciutadana.

Cal actualitzar el Pla Estrategic de
Turisme amb la participacio dels
diferents actors gque intervenen en €l
sector




_ Actuacio 6 / Participacio empresarial i ciutadana

PLA ESTRATEGIC DE TURISME

Q Assisténcia técnica de | Serveis

0 Procés participatiu per obtenir un
model de governanca i pla estrategic

€2 Consultaala ciutadania i al sector turistic PLA ESTRATEGIC DE TURISME OE TORROELLA DE MONTGRI-L'ESTARTIT |
Q Entrevistes en profunditat 2[]242[]26
0 Tallers participatius (Se n‘han fet 3 de 3) oG BASHL | G | e | WO | e I

. . ., Consulta a la ciutadania de Torroella de Montgri-
0 Estrategla de comunicacio LEstartit

Iniciar sesion en Google para guardar lo que llevas hecho. Mas informacicon

* Indica que |la pregunta es obligatoria



Pla de Sostenibilitat Turistica
Torroella de Montgri - I'Estartit

o’

!.'.5

: V N Generalitat o,
TTTTTT J de Cat alunya (@) Diputacio de Girona

ntitat Municipal F
escentralitzada de |'Estartit i




visitestartit

Visitestartit

torroellaestartitillesmedes

visitestartit

www.Vvisitestartit.com




