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i Principals caracteristiques

 F.re.eMunchen:Firade turismei oci, amb
dos pavellons de turisme generic, tres
pavellons de campings i caravaning, un
pavello de ciclismeiun pavellé d’esports
nautics/aquatics.

« Dates:del18al 22 de febrerdel 2026

* Horari:de10a 18h

* Lloc: Messe Munchen (Alemanya)

*  Nombre d’expositors: 900

» Superficie exposicio: Pavell6 4, dins la fira
de Munich. Lafira genéricaconstad’'una
superficiede 88.000m2 repartitsen7
pavellons. Elpavevllo 4 constavade

11.000m2.

*  Nombre de total de visitants: 130.000
durant els cinc dies de fira.
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Torroella - I'Estartit
illes Medes

El Patronat de Turisme
Costa Brava subica al
pavelld A4, amb estands
de tuisme generic |
creuers.

Enrada propera al
transport plbic (U-Bahn).

As of November 13, 2025
Subject to change
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Principals caracteristiques

Pavell6 A4: Dedicat al turisme generici creuerson s’ubical'estand modular del PTCB i
on s’hitrobava I'area de Turisme de Torroella de Montgrii 'Estartit. Juntamentamb el
Patronat també hi havia altres destinacions: Blanes, Roses, Platja d’Aro i Camping les Dunes.

Dins el mateix pavell es podia trobar'estand modular de TurEspanya, ones trobavalACT i
Cambrils (entre altres destinacions i allotiaments).
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i Principals caracteristiques

Pavell6 A4iestanddel PTCB
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Principals caracteristiques

Pavelons de cicloturisme i camping.




Valoraci6 de la Fira F.re.e Munchen
Public alemany

Alemanya és un dels mercats emissors principals d’Espanya: segons estadistiques
oficials de FRONTUR ens van visitar més de 12,5 milions d’alemanys el 2025.

| a Catalunya es van rebre 1,58 milions de turistes alemanys el 2025 (FRONTUR).

A les oficines de turisme de TdAM+L'E es van atendre 1.500 visitants alemanys l'any
2025.

Es un public amb poder adquisitiu mig-alt.

Els seus viatges solen ser vacances d’estiu, primavera o tardor, i planificats amb temps
(sobretot durant els primers mesos de l'any, per aix0 assisteixen a fires a principis
d’any).

El 47% del mercat Alemany viatja amb touroperadors o agencies de viatges.

El mercat alemany s’interessa molt en activitats “outdoor” i allotjament en campings,
aixi com també s’interessen en viatges amb autocaravana.

En el Pla d’Accions i Objectius (PAO) del Patronat de Turisme Costa Brava Pirineu de
Girona aquest 2026 marca el public alemany com a mercat estrategic.



Valoracio de la Fira Ere.e Munchen
Atencions | demandes

« S’han comptabilitzat les atencions i demandes de la fira | s’han registrat a
I'Infotourist/Infotools.

« Es van realitzar un total de 65 atencions en alemany (121 persones
ateses). D'aquestes atencions, se n’extreuen un total de 157 demandes
repartides en diferents tematiques:

Llistat de campings i allotjament (38 demandes)

Informacio turistica generica sobre el municipi (36 demandes)
Turisme actiu, relacionades amb ciclisme | senderisme (30 demandes)
Costa Brava | Emporda (29 demandes)

Transports (10 demandes)

Altres (14 demandes): PNMMBT, platges, turisme pet-friendly, turisme
familiar, Barcelona, activitats nautiques.
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el et \floracid de la Fira F.re.e Munchen
Atencions | demandes

« Destaca l'elevat interes en els campings, i cal remarcar que tres
dels pavellons de la fira estaven dedicats especificament al
caravaning i als campings. Per tant, aquest tipus d’allotjament i
opcio de transport continua sent molt demandada pel public
alemany.

- També demanaven activitats a laire lliure: rutes en bicicleta,
senderisme, activitats nautigues 1 descobreta dels voltants.
Per tant, disposar de fulletons de rutes de bici i activitats en la
natura/voltants ha sigut important.

« Les consultes en transport es refereixen a com arribar. aeroports
propers, connexions amb tren i transport public, lloguer de cotxes
| hores de viatge per carretera amb vehicle propi.

« A més de buscar allotiament en campings, també demanen
allotiament i platges que acceptin gossos. Per tant, continua
sent important marcar als mapes i fulletons en quins
establiments i espais s’hi permeten els gossos.

* Ha sigut molt util disposar del material del PTCB, ja que
s’han utilitzat els mapes de la Costa Brava per localitzar-nos.




Valoracid de la Fira F.re.e Munchen f-f@
Estand PTCB

« L’estand del patronat s’identificava com a
“Costa Brava — Pirineu de Girona” i “G!”

« Es detecta que no és facil per al visitant de la
fira reconeixer la destinacio. Pot ser a causa
del titol (en catala i referit a una regio petita,
on no s’indica el pais ni “Catalunya”, que és
mes conegut internacionalment). Per tant, és
important explicar la ubicacié en el primer
contacte amb el visitant.

« Tambeé pot influir que al haver-hi 'estand
d’Espanya, abarcant regions com
Catalunya (ACT), confonés al visitant i
gue aquest no ubiqués la Costa Brava a
Catalunya. No obstant, les companyes
de lestand de I'ACT indicaven on ens
ubicavem dins la fira i que erem una altra
destinacio dins Catalunya i Espanya.
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Valoracio de la Fira F.re.e Munchen f_r@
Afluencia de public

 El dia amb més afluéncia va ser el dissabte 21,
en canvi, la resta de dies hi va haver menys
afluencia.

« Dimecres i divendres van ser els dies amb
menys afluencia i menys atencions.

* Dijous, tot i no haver-hi tanta afluencia com
dissabte, hi va haver més atencions que el
divendres. Aix0 pot ser perque divendres va
haver-hi averies al transport public | també
havia nevat durant el dia anterior.

 En general, les franges horaries amb més gent
eren de les 11:30 a les 16:30h. La fira obria a
les 10h, pero com que hi havia altres pavellons
més propers a l'entrada del nostre, doncs
lafluéncia no es notava fins més tard. A partir
de les 16 o 16:30h, el public comencava a
disminuir notablment.

« Cal destacar que a les 15h entrava més gent, ja
gue s’ofereia un preu reduit a partir de les 15h.



M . y . N .
Tairgl s Material preparat per l'assistencia

o
MATERIAL enviat MATERIAL SOBRANT

material guantitat material quantitat
Quadriptic I'E-TM D 100 Quadriptic 'E-TM D 60
Cataleg estades i activitats GB A0 Cataleg estades | activitats GB 17
Allotjament A0 Allotjament 0
Planol guia GB/FR bici 40 Planol guia GB/FR. bici 0

25 (10 vermells +
Ventalls 10 blancs + 5

negres) Ventalls
Bolis i llapis 25 bolis + 25 llapis||Bolis 1 llapis
bosses paper 25 bosses paper
Imans 25 (15 gegants +
10 castell) Imans

Ampolles 10 blaves Ampolles
Adhesius 50 Adhesius
TOTAL 425 TOTAL

 Es van enviar 2 caixes de material amb
un total de 425 unitats de fulletons i
marxandatge i han sobrat 77 unitats de
fulletons. El marxandatge i bosses es van
esgotar totalment.

« El material amb més éxit ha sigut el
marxandatge i fulletons d’allotjaments
(per consultes de campings) i cicloturisme
(rutes bici).



Observacions del material

Disposar del mapa de la Costa Brava extés sobre lestand ha sigut clau per
atraure, ubicar-nos i posicionar-nos com a destinacio.

Ha sigut molt positiu disposar del cataleg d’activitats, els colors i la portada
atreien al visitant i oferien varies opcions d’'oci interessants.

Disposar del quadriptic generic en alemany també és molt positiu per poder
acabar de complementar les explicacions que es donen en persona.

A les fires d’Alemanya (tant Mdnich com Stuttgart), hi ha pavellons dedicats als
campings i caravaning. Per tant, seria molt interessant disposar de fulletd de
campings del municipi, amb fotos de cada camping i nomeés portar-lo a fires. No
obstant, també ha sigut molt util el fulletdé d’allotiaments que tenim.

Han fet falta mapes de rutes a peu. Encara que no disposem de mapes del PN
en angles, és interessant enviar-ne del cami de ronda del CCBE per poder suplir
aquesta demanda.

Per tal de seduir al public també seria interessant editar un cataleg de “seduccio”
per dur a les fires, amb moltes imatges grans i de qualitat i poca lletra, ja que en
una fira amb tanta competéncia, les imatges son el que atrauen i diferencien de
la resta d’estands.
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Torroel - FEstar Valoracio de la Fira F.re.e Munchen
Presentacido Grand Tour ACT

Al pavelld A4, hi havia un espai de conferéncies i presentacions on

I’Agéncia Catalana de Turisme va presentar el Grand Tour de
Catalunya.

Es fa una explicacio del tour en alemany amb diapositives i un video
on hi apareixem.




Diferencies entre

ﬁr@

CMT Stuttagrt 1| Free

Munchen

CMT Stuttgart

Free Miinchen

Sota el paraigues de 'ACT.

Titolde 'estand modular en alemany “Katalonien”.

Dins el pavelld6 especific de turisme actiu de
cicloturisme i senderisme (Fahrrad und
Wandernreisen).

Estands de destinacions, touroperadors, compra i
mostra de bicicletes i material, etc.

El visitant d’aquest pavell6 busca i s’interessa
directament per a rutes a peu i en bici. També els
interessa allotjar-se en campings.

Fotografies del municipi i de Catalunya enfocades
al cicloturisme i senderisme.

Public més proactiu i interessat en fer consultes.

Sota el paraigties del PTCB.

Titolen catala i regié una mica menys coneguda.

Dins el pavellé de turisme generic (tot hi haver-hi un
pavellé de ciclisme, pero el pavellé de ciclisme no
estava tan enfocat en viatges de cicloturisme, sind
en comprai mostra de bicicletes i material de
cicloturisme).

El visitant del pavell6 de turisme genéric mostra mes
interés sobre allotjament (campings), com arribar i
gue visitar. Les consultes en turisme actiu i rutes son
menors.

Fotografies de Girona, Pirineus i Costa Brava, molt
geneérici no n’hi havia del municipi.

Public més individualista i/o introvertit. Prefereix
autoconsultar el material.



wen o Diferéncies entre CMT Stuttagrt 1| Free

illes Medes
Mulnchen
Sota el paraigues de I'ACT. Sota el paraigies del PTCB.

Titolde 'estand modular en alemany “Katalonien”.  Titolen catala i regié una mica menys coneguda.




v won - Diferéncies entre CMT Stuttagrt i Free

Minchen

Fotografies del municipi i de Catalunya enfocades Fotografies de Girona, Pirineus i Costa Brava, molt
al cicloturisme i senderisme. generici no n’hi havia del municipi.
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